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Sairastuneena

e Ethan tule sairaana asioimaan kaupungintalolle.
e Jos tunnet itsesi kipedksi, soita ennemmin asiointipisteeseen (puh. 044-7151297) ja katsomme
tilannekohtaisesti, miten sinun tulisi toimia asioidaksesi kanssamme.

Kasihygienia ja yskiminen
e Hengitystieinfektioita valtetaan parhaiten huolehtimalla kasi- ja yskimishygieniasta.

Kasien desinfiointi (ota kasidesia kerralla maara, jolla pystyt hieromaan katesi kauttaaltaan)
e Asiointipisteeseen tullessa ja poistuessa
e Yskimisen ja nenan niistamisen jalkeen

Yskiminen, aivastaminen, niistaminen
e Suojaa suusi ja nenasi kertakayttonenaliinalla, kun yskit tai aivastat.
e Jos sinulla ei ole nenaliinaa, yski tai aivasta puserosi hihan ylaosaan, ala kasiisi.
e Laita kaytetty nenaliina valittdmasti roskiin. Muista kasien desinfiointi myos taman jalkeen.

Etaisyyden pitaminen toisiin
e Valta lahekkain toimimista ja lahikontakteja.
e Pidi 2 metrin etdisyys muihin ihmisiin. Al3 tervehdi kattelemalla.
e Valta jonoja ja ihmismassoja. Jos joudut jonottamaan, pida 2 metrin etaisyys toiseen.

Ajanvietto julkisissa tiloissa
e Valta ylimaaraista ajanviettoa julkisissa tiloissa.
e Lahikontakteissa pyritdaan minimoimaan mahdollinen altistusaika molemmin puolin. Jata siis ylimaaradinen
jutustelu asiointipisteessa minimiin.

Neuvonta asiointipisteen luukusta
e Asiointipisteelle on asennettu suojapleksi, jonka tarkoitus on suojata pisaratartunnoilta puolin ja toisin.
Al3 kurkottele pleksin toiselle puolen.

Postin toimittaminen
e Postin voi edelleen jattaa kaupungintalon paaoven vieressa ulkona oleviin postilaatikkoihin, jotka
tyhjennetaan paivittain (arkipaivisin)
e Tarvittaessa postin voi jattaa asiointipisteelle kaupungintalon aukioloaikoina.

Neuvonta asiakastietokoneella
e Henkilokunta valttaa lahikontakteja asiakkaisiin neuvoessaan asiakastietokoneella asiakasta.
e Huomioi turvavali 2 m.

Asiointi henkilokuntamme kanssa kaupungintalon sisalla
e Kansalliset ohjeet suosittelevat edelleen etatyd6ta mahdollisuuksien mukaan.
e Suosittelemme asiakkaita ottamaan yhteytta ensisijaisesti joko suoraan puhelimitse tai sahkopostilla
tyontekijaan sopiaksenne tapaamisajan tai etatapaamisen tyontekijan kanssa.
e Mikali olet varannut ajan kaupungintalon sisalle henkilokuntamme kanssa, ilmoita asiointipisteella
reippaasti kuka olet, keta olet menossa tapaamaan ja mihin aikaan sovittu aika pitaisi olla.



